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Informatiile continute in acest manual pot fi modificate féra notificare prealabifa. Reproducerea, chiar si partiald, faré autorizare scrisa este interzisa.

© Net Software s.r.l. Toate drepturile rezervate.

Tehnologia utilizata pentru realizarea acestuia a obtinut brevet pentru inovatie tehnologica.
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CARACTERISTICI TEHNICE

Alimentare

Tensiune de intrare

3.3VDC-24VDC*

Consum

Consum mediu <1Watt
Temperatura

Interval temperatura suportat -20°C~75°C
lesiri

Numér iesiri digitale 0

Putere max. suportata/iesire N.D.

Tip contact N.D.

Intrari

Numér intrari digitale

Numér intrari analogice

Tip intrare N.D.
Comunicatie

Port serial R5485* - R5232* - TTL*

Protocoale de comunicatie

MODBUS*; CUSTOM*

Conectivitate

Tip conectivitate Wi-Fi
Frecventa de operare 2.4 GHz (2412 MHz~2484 MHz)
Mod AP (Access Paint) da

Mod Station da

Protocol Wi-Fi 802.11 b/g/n
Putere de emisie -20.5db
Securitate WPA/WPA2
Criptare WEP/TKIP/AES
Servicii software

Web Server da

UDP Server da

DHCP Server da

Client SNTP da

Client DNS da

Acces la Cloud da

Actualizare firmware online da

Grad de protectie IP33

* depinde de versiunea dispozitivului

Informatiile continute in acest manual pot fi modificate fara notificare prealabila. Reproducerea, chiar si partiala, fara autorizare scrisa este interzisa.

© Net Software s.r.l. Toate drepturile rezervate.
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2 - CONECTARE

® ATENTIE: efectuati conectarea dispozitivului Wi-Fi exclusiv cu produsul de-
conectat de la alimentarea electrica, utilizind conectorul corespunzator (con-
sultati manualul de utilizare al produsului).

COM - port de comunicatie seriala Conector suplimentar de alimentare micro
USB 5V - 500 mA* (unde este prezent)

3 - INDICATORI LED

L | LINK

X 1

RX

3
COM [pe]

m

1) LED-uri de indicare a starii de functionare
2) COM - port de comunicatie seriala

3) Conector suplimentar de alimentare micro USB 5V - 500 mA*

(unde este prezent) (Urmeaza>>)

3

Informatiile continute in acest manual pot fi modificate féra notificare prealabifa. Reproducerea, chiar si partiald, faré autorizare scrisa este interzisa.
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Dispozitivul Wi-Fi este echipat cu trei LED-uri care indica starea de functionare.

LINK (LED verde) indica starea de functionare a dispozitivului.
® La pornire, LED-ul va raméane aprins continuu pana la conectarea corecta la cloud.
e Cand LED-ul este stins, dispozitivul este conectat la cloud.

e In timpul descércarii unei actualizari de firmware, LED-ul va clipi rapid si regulat. in acest caz,
ultimul LED TX si RX se vor stinge temporar.

* O clipire rapida a LED-ului verde la fiecare 10 secunde indica functionarea corecta a dispozitivului.

TX(LED rosu) semnaleaza o transmisie de date provenita de la dispozitivul WiNet catre unitatea de
control a produsului la care este conectat.

semnaleaza, dimpotriva, o transmisie de date provenita de la produsul la care
este conectat catre dispozitivul WiNet.

TABEL REZUMAT
LED STARE SEMNIFICATIE
VERDE APRINS CONTINUU In curs de conectare la cloud
STINS Conectat la cloud
CLIPIRE RAPIDA Actualizare firmware
O CLIPIRE RAPIDA LA Functionare corecta
FIECARE 10s
Transmisie de date de la dispo-
ROSU CLIPITOR .
zitiv catre produs
CLIPITOR Transmisie de date de la produs

catre dispozitiv

Informatiile continute in acest manual pot fi modificate féra notificare prealabifa. Reproducerea, chiar si partiald, faré autorizare scrisa este interzisa.

© Net Software s.r.l. Toate drepturile rezervate.
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4 - INSTALAREA APLICATIEI

Descarcati aplicatile WiNet SmartFi Config G Si WiNet+ﬂdin App Store isau Google Play

Store. P

5 - APLICATIA WIiNET SMARTFI CONFIG

Urmati instructiunile din ghidul dedicat aplicatiei WINET SmartFi Config.

6 - APLICATIA WINET+

4 IMPORTANT )
Acordati toate permisiunile solicitate la prima pornire,
inclusiv. @ geolocalizarea, in caz contrar pot apéirea
functionari incorecte.

Verificati daca LED-ul verde este aprins; in caz contrar, veri-

°
= Username

Username must be 5+ characters and can be contains only
letters, numbers and '_'

Email

Please provide your E-mail

ficati conexiunea dispozitivului la produs. g

Deschideti aplicatia WiNet+ si creati propriul cont
introducand toate datele solicitate.

Daca datele introduse sunt corecte, sistemul cloud
va trimite un e-mail care contine linkul de activare a
contului. In acest moment este necesar sa accesati
propria casuta de e-mail si sa apasati butonul
~Activeaza” prezent in e-mailul primit.

Confirm email

@ Password ©

Your password must be at least 8 characters and should
include a combination of a lowercase letter, a capital
(uppercase) letter, and a number.

@ confirm password ©

%L, Phone Number

@ Country v

Conectati smartphone-ul/tableta la aceeasi retea Wi-Fi
selectata in aplicatia WINET SmartFi Config pentru a
conecta dispozitivul la internet.

® city

Provide Wi-Fi Settings

Local Network

Current Network

=  WINET

@ state or region

@ Address

(@ Postal Code

0/20
I agree to the processing of my personal

data

Click here to read privacy policy.

Informatiile continute in acest manual pot fi modificate féra notificare prealabifa. Reproducerea, chiar si partiald, faré autorizare scrisa este interzisa.

© Net Software s.r.l. Toate drepturile rezervate.

Imaginile sunt pur orientative si, chiar daca reprezintd corect continuturile, este posibil s& nu reflecte vizual ceea ce este afisat pe dispozitivul

utilizat.


https://download.net-software.eu/public/app/winet_smartfi_config/User_Manual_WiNET_SmartFi_Config.pdf
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Ecranul principal al aplicatiei WiNET+ va aparea similar cu imaginea urmatoare:

Adaugare dispozitiv prin cod QR

Devices list

Setari cloud

Meniu principal

Devices in my cloud account - Lista dispozitivelor inregistrate
' = Coffee Machine 2 Numele dispozitivului
montagna &
o . . S A A
3 Dispozitiv inregistrat in contul
° ' E Coffee Machine o cloud si conectat
3 casa
=
c
0
0
c o) ] . g
= ' ® alafa Q'El(— Meniu de personalizare a
[ salotto @ . o a
5 dispozitivului
b
0
]
o ' pellet stufa & s
<E montagna
o 1 o m o=
E Dispozitiv inregistrat in contul cloud,
N ' pellet stufa 2 dar neconectat
.% casa «—— Pictograma dispozitiv inregistrat
(a] in cloud
o ' stufa salotto € Pictograma dispozitiv inregistrat
:E =) montagna si partajat
L
m . . o, ® ~
- — _ ; e Lista dispozitivelor detectate in
"o Gy Wikt dexices faund reteaua locala pentru care este
Tg I posibila inregistrarea in propriul
ke © cont
S 4 ' 80O BLOWER-
T O
9.2
0 C
A (e
c T '
= 9 O WINET-
S 8
© &
%5
% 5
T C ' 80O WINET-
)
2
- 0 ——
N
0
a
.
[a) 6

Imaginile sunt pur orientative si, chiar dacé reprezintd corect continuturile, este posibil s& nu reflecte vizual ceea ce este afisat pe dispozitivul

utilizat.

Informatiile continute in acest manual pot fi modificate fara notificare prealabila. Reproducerea, chiar si partiala, fara autorizare scrisa este interzisa.
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7 - ADAUGAREA UNUI
DISPOZITIV

In ecranul principal al aplicatiei va fi

afisata  lista tuturor dispozitivelor
detectate.

* Dispozitivele marcate cu bara verde
sunt ONLINE.

* Dispozitivele marcate cu bara gri sunt
OFFLINE.

In cazul in care nu este afisat niciun
dispozitiv, este suficient sa actualizati
pagina glisdnd cu degetul in jos.
Glisati de la stanga la dreapta cardul
dispozitivului pe care doriti sa il
inregistrati in cloud.

Devices list

'BQ WINET q

8O wiNET

Parametrii referitori la dispozitiv, mai exact adresa MAC si
codul de inregistrare, vor fi completati automat, in timp ce
numarul de serie trebuie introdus manual impreuna cu un
nume personalizat pentru dispozitiv (de exemplu: ,dispo-

zitiv 1").

In acest moment, va fi posibila monitorizarea si gestiona-

rea dispozitivului si de la distanta.

*Toate datele necesare sunt indicate pe eticheta argintie a

dispozitivului WiNet.

Register my device

MAC Address

Must be 12 characters

Registration code

.-

Must be 6-digits number

Serial Number

Friendly name

SAVE

7

Imaginile sunt pur orientative si, chiar daca reprezintd corect continuturile, este posibil s& nu reflecte vizual ceea ce este afisat pe dispozitivul

utilizat.

Informatiile continute in acest manual pot fi modificate fara notificare prealabila. Reproducerea, chiar si partiala, fara autorizare scrisa este interzisa.

© Net Software s.r.l. Toate drepturile rezervate.
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8 - STAREA CONEXIUNII

ﬂWiNET+ afiseaza pagina de stare a dispozitivului apasand pe randul corespunzator, care se
prezinta astfel:

WINET CODURI DE EROARE

201 - Semnal Wi-Fi absent / prea slab / router oprit.
202 - Parola incorecta pentru conectarea la routerul selectat.

Stato WiNET ooa

Timp de asociere la router expirat: opriti si reporniti routerul.
Stato del dispositivo WiNET 8 } P P PrIEISI rEpornit

Reteaua Wi-Fi la care este conectat dispozitivul.

Stato attuale wifi B _ae (s b 5
—— Starea conexiunii dispozitivului la router.

SSID: wner || Puterea semnalului primit de la routerul la care este

Stato: [1] Ip ottenuto [Connessc] conectat diSpOZitiVUl. -
Segnale: ]
eanee ) —-— ¢ HEH EEHESEESESESSESSESESSSESESESSSESESEESEENESENESEEEHBE) g
3?&3 connessione al 2] Connesso K Dacs[Teste conectat, dar[2] nu este conectat, verificati setarile 8 2
B firewall-ului pentru a permite conexiuni de iesire pe porturile n o
Ultima causa di disconnessione . TCP 1893 Sl 8888 . g
Nessuno L ’ ’ q z
. 4 EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENS &
Ultimo errore connessione al cloud: 'il
Nessuno . A . ; %
Descrierea ultimei cauze sau erori de deconectare s
s
de la router. s
Info connessione | . . . £
Descrierea ultimei cauze sau erori de deconectare g
IP: 192.168.2.28 de la cloud. g
Maschera: 256.255.255.0 ¢ E E N ENNENNENENNENNESNESEEENEEEEEEENy E
Gateway: 192.168.2.1 .. W . 1 2
® Parametrii retelei utilizati de modulul routerului n g
. . s}
: (DHCP) sau setati manual (IP static). n e
: e . . ] &
Dispositivi di estensione wireless > m ¥ IR s
Q
o L . ol . o
Nascondi nefla home ———  Comenzi pentru asocierea dispozitivelor wireless TSense F
(consultati manualul TSense) o
©
L
Access Point ) ) ) . ) o - §
Versiunea firmware instalata pe dispozitivul Wi-Fi. '
IP: 192.168.10.1 b
Cambia la base IP: 192,168 .[10 v]. 1 q;g
83
E — iti iva a firmware-ului in executi S
Salva e rawia Partitia activa a firmware-ului aflat in executie pe §E
. o . . . 2 45
Firmware dispozitivul Wi-Fi. 28
5 3>
& C
Versione 0.68 — Porneste actualizarea firmware online. ge
Partizione attiva : Daca nu este instalata cea mai recenta versiune a £

6 . > o 1% o g i (-]
Aggioma firmware-ului, aceasta va fi descarcata si dispozitivul va B
_ reporni in cealalta partitie. 6 g
Sistema E S
©
Reporneste dispozitivul Wi-Fi. A%
25
©=

Italian patent n. 102017000107766
Copyright € 2023 Net software, all rights reserved

*Modlificarea acestor parametri poate compromite conexiunea dispozitivului la retea si la internet.

8

Imaginile sunt pur orientative si, chiar dacé reprezintd corect continuturile, este posibil s& nu reflecte vizual ceea ce este afisat pe dispozitivul
utilizat.
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9 - F.A.Q. - INTREBARI FRECVENTE

Unde gasesc conectorul pentru conectarea dispozitivului WiNET?
Verificati produsul la care doriti sa conectati dispozitivul WiNET. Daca conectorul nu este vizibil

extern, verificati unitatea electronica de control aflata in interiorul produsului.

Unde pot gasi parola routerului meu?
n majoritatea cazurilor, parola Wi-Fi este indicatd pe o eticheta aplicatd pe partea din spate sau
inferioara a routerului. Daca eticheta nu este prezenta sau nu este lizibila, consultati manualul de

utilizare al routerului sau contactati furnizorul de internet.

Ce trebuie sa fac daca nu primesc e-mailul de activare a contului sau de resetare a parolei?
Daca nu primiti e-mailul de activare a contului sau cel pentru resetarea parolei, contactati serviciul

de asistenta prin canalele dedicate disponibile pe site-ul oficial: https://www.net-software.eu/ri-

chiesta-assistenza

LED-urile dispozitivului nu mai functioneaza: ce inseamna?

Tn acest caz, se recomand3 verificarea:

1. Integritatii cablului;

2. Conectarii corecte a dispozitivului.

Daca problema persista, verificati daca dispozitivul este deosebit de fierbinte sau prezinta miros
de ars: acest lucru poate indica o defectiune hardware.

Dupa verificarea punctelor 1 si 2 fara rezultat, contactati serviciul de asistenta.

LED-ul verde ramane aprins continuu chiar daca dispozitivul a fost deja configurat: de ce?
LED-ul verde aprins continuu indica faptul ca dispozitivul nu este asociat corect la cloud.

Cele mai frecvente cauze pot fi:

* Lipsa conexiunii la internet;

¢ Portul TCP 1893 blocat de firewall;

¢ Schimbarea routerului;

* Modificarea parolei retelei Wi-Fi utilizate.

Doar LED-ul rosu clipeste sau ramane aprins: ce inseamna?
* LED rosu aprins continuu: contactati serviciul de asistenta.

* LED rosu intermitent: indica comunicarea cu placa electronica.

Informatiile continute in acest manual pot fi modificate féra notificare prealabifa. Reproducerea, chiar si partiald, faré autorizare scrisa este interzisa.

© Net Software s.r.l. Toate drepturile rezervate.

Verificati daca dispozitivul este conectat corect si daca produsul este alimentat electric.
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Cum pot modifica adresa mea de e-mail?

Este posibil sa modificati adresa de e-mail in urmatoarele moduri:

® Optiune recomandata: stergerea contului actual si crearea unui cont nou utilizand noua adresa de
e-mail dorita.

* Optiune alternativa: in cazul unor probleme tehnice sau al imposibilitatii de a proceda autonom,

contactati serviciul de asistenta.

Abonamentul meu este pe cale sa expire: trebuie sa efectuez vreo operatiune?

Nu. Abonamentul se reinnoieste automat prin metoda de plata asociata la momentul abonarii.
Nota: daca nu vi s-a solicitat niciodata activarea unui abonament pentru serviciile cloud (in momen-
tul accesarii de la distanta a dispozitivului), inseamna ca dispozitivul nu este supus niciunui abona-

ment.

Cum imi pot anula abonamentul?
Pentru a solicita anularea abonamentului, este necesar sa trimiteti un e-mail catre serviciul de
asistenta, indicand in mod explicit dorinta de a anula serviciul. Cererea va fi preluata de echipa

noastra.

Ce informatii trebuie sa furnizez atunci cand contactez serviciul de asistenta?
Pentru a accelera gestionarea solicitarii, indicati intotdeauna:

® Codul MAC al dispozitivului;

e Adresa de e-mail asociata contului;

e Eventualul numar de telefon si intervalul orar de disponibilitate;

® Daca este necesar, o fotografie referitoare la problema intdmpinata.

Pentru mai multe detalii, scanati codul QR de mai jos.
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10 - SUPORT TEHNIC

@) Site web: www.net-software.eu

@ Aplicatia WIiNET SmartFi Config disponibilad in magazinele:

DISPONIBILE SU # Scarica su
» Google Play @& App Store

B Aplicatia WIiNET+ disponibild in magazinele:

DISPONIBILE SU # Scarica su
» Google Play @& App Store

Net Software sri
. Viale della Navigazione Interna, 81 - Padova
P.I. 05114370280 - R.E.A. PD - 444078 | E-mail: infodnet-software.eu

Informatiile continute in acest manual pot fi modificate féra notificare prealabila. Reproducerea, chiar si partiala, fard autorizare scrisa este interzisa.
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