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1 - CHARAKTERYSTYKA
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Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekolwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.

© Net Software s.r.l. Wszelkie prawa zastrzezone.

Technologia zastosowana do realizacji urzadzenia uzyskata patent za innowacje technologiczna.
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DANE TECHNICZNE

Zasilanie

Napigcie zasilania

3.3VDC - 24 VDC*

Pobor mocy <1 Wat
Temperatura

Zakres obstugiwanych temperatur -20°C~75°C
Wyijscia

Liczba wyjsé¢ cyfrowych 0

Maks. obstugiwana moc wyjscia

Brak danych

Typ styku Brak danych
Wejscia

Liczba wejs¢ cyfrowych 0

Liczba wejs¢ analogowych 0

Typ wejscia Brak danych
Komunikacja
Port szeregowy RS485* - RS232* - TTL*

Protokoty komunikacyjne

MODBUS*, CUSTOM*

tacznosc

Typ tacznosci Wi-Fi
Czestotliwosé pracy 2.4 GHz (2412 MHz ~ 2484 MHz)
Tryb AP (Access Point) tak

Tryb Station tak

Protokoty Wi-Fi 802.11 b/g/n
Moc sygnatu -20.5 dB
Zabezpieczenia WPA/WPA2
Szyfrowanie WEP/TKIP/AES
Ustugi oprogramowania

Serwer WWW tak

Serwer UDP tak

Serwer DHCP tak

Klient SNTP tak

Klient DNS tak

Dostep do chmury tak

Aktualizacja oprogramowania online tak

Stopien ochrony IP33

* w zaleznosci od wersji urzadzenia

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekoiwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.

© Net Software s.r.l. Wszelkie prawa zastrzezone.
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2 - PODLACZENIE

® UWAGA: podtacz urzadzenie WIiNET wylacznie wtedy, gdy produkt jest
odiaczony od zasilania elektrycznego, uzywajac odpowiedniego ztacza (patrz
instrukcja obstugi produktu).

COM - port komunikacji szeregowej Dodatkowe ztacze zasilania micro USB 5V -

500 mA* (jesli wystepuje)

3 - WSKAZNIKI LED

L | LINK
+ TX 1
RX

3
COM [pe]

m

1) Diody LED wskazujgce stan pracy urzagdzenia
2) COM - port komunikacji szeregowej

3) Dodatkowe ztacze zasilania micro USB 5V - 500 mA*
(jesli wystepuje) (dalej>>)
3

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekolwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.

© Net Software s.r.l. Wszelkie prawa zastrzezone.
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Urzadzenie Wi-Fi wyposazone jest w trzy diody LED, ktére wskazujg stan pracy urzadzenia.

LINK (zielona dioda LED) wskazuje stan dziatania urzadzenia.

® Po uruchomieniu dioda LED bedzie swieci¢ swiattem ciggtym az do prawidtowego potaczenia

z chmura.

¢ Gdy dioda LED jest wylaczona, urzadzenie jest pofgczone z chmura.

® Podczas pobierania aktualizacji firmware dioda LED bedzie miga¢ szybko i regularnie.

W takim przypadku ostatnia dioda TX i RX zostang tymczasowo wytgczone.

* Szybkie migniecie zielonej diody LED co 10 sekund oznacza prawidiowe dziatanie urzadzenia.

TX(czerwona dioda LED) sygnalizuje transmisje danych z urzgdzenia WiNET do centrali produktu,

do ktérego jest podtgczone.

ktérego urzadzenie WIiNET jest podtaczone.

sygnalizuje, przeciwnie do poprzedniej, transmisje danych z produktu, do

TABELA PODSUMOWUJACA
LED STAN ZNACZENIE
ZIELONA SWIECI SWIATLEM CIAGEYM [ kgczenie z chmurg
WYLACZONA Potagczono z chmurg
SZYBKIE MIGANIE Aktualizacja firmware
KROTKIE MIGNIECIE CO 10 s Prawidtowe dziatanie
Transmisja danych z urzadzenia
CZERWONA | MIGA
do produktu
MIGA Transmisja danych z produktu

do urzadzenia

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekolwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.

© Net Software s.r.l. Wszelkie prawa zastrzezone.
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4 - INSTALACJA APLIKACIJI

Pobierz aplikacje WiNet SmartFi Config 7z oraz WiNet+ﬂ z App Store ad lub Google

Play Store.

5 - APLIKACJA WINET SMARTFI CONFIG

Postepuj zgodnie z instrukcjami zawartymi w przewodniku poswieconym aplikacji WINET SmartFi Config.

6 - APLIKACJA WINET+

g WAZNE -
Przy pierwszym uruchomieniu przyznaj aplikacji wszystkie
wymagane uprawnienia, w tym @ uprawnienie do lokali-
zacji, w przeciwnym razie moga wystapi¢ nieprawi-
dfowosci w dziataniu.

Sprawdz, czy zielona dioda LED swieci. W przeciwnym

\razie sprawdz potgczenie urzadzenia z produktem. )

Otwérz aplikacje WiNet+ i utwdrz wtasne konto,
wprowadzajgc wszystkie wymagane dane.

Jezeli wprowadzone dane sg poprawne, system
chmurowy wysle wiadomos$¢ e-mail zawierajgca
link aktywacyjny konta. Nastepnie nalezy zalo-
gowac sie do swojej skrzynki pocztowej i nacisngc
przycisk ,Aktywuj” znajdujgcy sie w otrzymanej
wiadomosci e-mail.

°
= Username

Username must be 5+ characters and can be contains only
letters, numbers and '_'

Email

Please provide your E-mail

Confirm email

@ Password ©

Your password must be at least 8 characters and should
include a combination of a lowercase letter, a capital
(uppercase) letter, and a number.

@ confirm password ©

%L, Phone Number

@ Country v

Potacz smartfon/tablet z tg sama siecig Wi-Fi wybrang
w aplikacji WiNet SmartFi Config, aby potgczy¢ urzadz-
enie z Internetem.

® city

@ state or region

Provide Wi-Fi Settings

Local Network

Current Network

=  WINET

@ Address

(@ Postal Code

0/20
I agree to the processing of my personal

data

Click here to read privacy policy.

llustracje majg charakter wytacznie pogladowy i cho¢ prawidfowo przedstawiaja dane oraz tresci, moga wizualnie réznic sie od tych wyswietl-

anych na uzywanym urzadzeniu.

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekolwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.

© Net Software s.r.l. Wszelkie prawa zastrzezone.
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Gtéwny ekran aplikacji WiNET+ bedzie wygladat podobnie do ponizszego:

i lokalnej,

leci

Urzadzenia wykryte w s

Dodaj urzadzenie za pomoca kodu QR

Devices list

Devices in my cloud account

N

Ustawienia chmury

Menu gtéwne

Lista zarejestrowanych urzadzen

2 Nazwa urzadzenia

' w Coffee Machine
montagna

' E Coffee Machine
casa

' ® stufa
salotto

Urzadzenie zarejestrowane na
o koncie w chmurze i potaczone

2 NI .
&El(_ Menu personalizacji urzadzenia

Urzadzenia zarejestrowane na koncie w chmurze

' pellet stufa & s
montagna
T Urzadzenie zarejestrowane na koncie
' pellet stufa 2 w chmurze, ale niepotaczone
casa (—— Ikona urzadzenia zarejestrowanego w
chmurze
' stufa salotto ‘.T— Ikona urzadzenia zarejestrowanego
L i udostepnionego
L
— - . Lista urzadzen wykrytych w sieci
o Srtiien Wikl dexdees foumnd lokalnej, ktére mozna zareje-
cgu strowac¢ na wiasnym koncie
o
= ' 80O BLOWER-
2
g
©
N
o
't ' 8O WINET-
o
N
(3]
N
0
2
0 ' 8O WiINET-
©

]
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llustracje majg charakter wytacznie pogladowy i cho¢ prawidfowo przedstawiaja dane oraz tresci, moga wizualnie réznic sie od tych wyswietl-

anych na uzywanym urzadzeniu.

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekoiwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.

© Net Software s.r.l. Wszelkie prawa zastrzezone.
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7 - DODAWANIE URZADZENIA

Na ekranie gtéwnym aplikacji zostanie Devices list

wyswietlona lista wszystkich wykrytych

urzgdzen:

* urzgdzenia oznaczone zielonym

paskiem S9 online; a ' BO WINET

* urzagdzenia oznaczone szarym £ é
paskiem s3 offline.

Jezeli nie zostanie wyswietlone zadne

urzadzenie, wystarczy odswiezy¢ strone, 80 WINET cie
przeciggajac palcem z géry w doét. x
Przeciagnij od lewej do prawej karte
urzadzenia, ktore chcesz zareje-
strowa¢ w chmurze.

Parametry urzadzenia, a doktadniej adres MAC i kod reje-
stracyjny, zostang uzupetnione automatycznie, natomiast
numer seryjny nalezy wprowadzi¢ recznie wraz z wtasna
nazwg urzadzenia (na przyktad: ,urzadzenie 1")*.

Po wykonaniu tych czynnosci mozliwe bedzie monitorowa-
nie i zarzagdzanie urzadzeniem réwniez zdalnie.

*Wszystkie niezbedne dane znajduja sie na srebrnej etykie-
cie urzadzenia WiNet.

Register my device

MAC Address

Must be 12 characters

Registration code

.-

Must be 6-digits number

Serial Number

Friendly name

SAVE

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekoiwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.

© Net Software s.r.l. Wszelkie prawa zastrzezone.
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8 - STAN POLACZENIA

ﬂ WINET+ wyswietla strone stanu urzadzenia po kliknieciu odpowiedniego wiersza, ktéra wyglada
nastepujaco:

WINET KODY BLEDOW

201 - Brak sygnatu Wi-Fi / zbyt staby sygnat / router wytaczony.
202 - Nieprawidtowe hasto wprowadzone do potaczenia z routerem.

Stato WiNET ooa

Przekroczony czas oczekiwania na potaczenie z routerem: wytac
Stato del dispositivo WIiNET } Prz Zony czgs OCZe Rl P wytgcz

i ponownie wtgcz router.

Sie¢ Wi-Fi, z ktérg potaczone jest urzgdzenie.

Stato attuale wifi : :
—— Stan potaczenia urzadzenia z routerem.

SSID: WINEY 1| Sita sygnatu odbieranego z routera, z ktérym potaczone

Stato: [1] Ip ottenuto [Connessc] jest urzqdzenie. ugj
Si le: s
eanee ) —-— ¢ HEHEEESEESESESSSESSSESSESESESSSESESESEESEENESENESEEENHE) g
oo connessione ! 1z connesso K Jezeli [jest potaczone, a [2] nie jest potaczone, sprawdz ustawieni 5
» o _ g @zapory sieciowej (firewall), ktére musza zezwalaé na potaczenia B 38
ma causa i disconnessione | wychodzace przez porty TCP 1893 i 8888. 8 5
N (&)
_ Fesune 4 EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEES =
Ultimo errore connessione al cloud: <
1S
Nessuno . o Sl ¢ . 2
Opis ostatniej mozliwej przyczyny lub btedu roztgczenia a
()
z routerem. <
Info connessione . ,, = ] . S
Opis ostatniej mozliwej przyczyny lub btedu roztgczenia 5
IP: 192.168.2.28 z chmurq. @
Maschera: 256.255.255.0 ¢ E E N ENNENNENENNENNESNESEEENEEEEEEENy %
Gateway: 192.168.2.1 iy . a i
® Parametry sieciowe uzywane przez modut, pobrane z n B
: routera (DHCP) lub ustawione recznie (statyczny adres IP)*. & §
Dispositivi di estensione wireless .---------...-----.......--,' %‘
3
Nascondi nella home — Polecenia do skojarzenia bezprzewodowego urzadzenia TSense jg
(patrz instrukcja TSense) S
Access Point ) . . 3
Wersja oprogramowania firmware zainstalowanego g
" 1sz1e8.101 w urzgdzeniu Wi-Fi. 3
Cambia la base IP: 192,168 .[10 v]. 1 °
<
o 0 5 ° . .8
— Aktywna partycja firmware aktualnie uruchomiona w s &
. . . e ©
Firmware urzagdzeniu Wi-Fi. g3
y S
. o . 3 . 9
Versione 0.68 — Uruchamia aktualizacje firmware online. 8§ E
Partizione altiva 2 Nie jest wykonywane sprawdzenie zainstalowanej wersji; HE
Aggioma firmware zostaje pobrane, a urzagdzenie uruchamia sie o]
B q o 00 = @
_ ponownie z drugiej partycji. i
Sistema =S
A <
. v 9 . = 3
Uruchamia ponownie urzadzenie Wi-Fi. ‘g

[
§
Italian patent n. 102017000107766 E $
Copyright ® 2023 Net software. all rights reserved o '
v o
% £
Z.5
©%=

*Modyfikacja tych parametréw moze zaktécié potaczenie urzadzenia z siecia oraz z Internetem.

8

llustracje majg charakter wytacznie pogladowy i cho¢ prawidfowo przedstawiaja dane oraz tresci, moga wizualnie réznic sie od tych wyswietl-
anych na uzywanym urzadzeniu.
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9 - F.A.Q. - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

Gdzie moge znalez¢ ztacze do podtaczenia urzadzenia WiNET?
Sprawdz produkt, do ktérego chcesz podtgczyé urzagdzenie WINET. Jezeli ztgcze nie jest widoczne

z zewnatrz, sprawdz elektroniczny modut sterujgcy znajdujacy sie wewnatrz urzadzenia.

Gdzie moge znalez¢ hasto do mojego routera?

W wiekszosci przypadkdéw hasto Wi-Fi znajduje sie na etykiecie umieszczonej z tytu lub na spodzie
routera. Jezeli etykieta nie jest obecna lub jest nieczytelna, nalezy sprawdzi¢ instrukcje obstugi
routera lub skontaktowac sie z dostawcg Internetu.

Co zrobig, jesli nie otrzymam wiadomosci e-mail aktywacyjnej konta lub wiadomosci do rese-
towania hasta?

Jezeli nie otrzymasz wiadomosci e-mail aktywacyjnej konta lub wiadomosci do resetowania hasta,
skontaktuj sie z pomoca techniczng za posrednictwem dedykowanych kanatéw dostepnych na

oficjalnej stronie internetowej pod adresem: https://www.net-software.eu/richiesta-assistenza

Diody LED urzadzenia juz nie dziataja: co to oznacza?

W takim przypadku zaleca sie sprawdzenie:

1. stanu przewodu;

2. prawidlowego podtaczenia urzadzenia.

Jezeli problem nadal wystepuje, sprawdz, czy urzadzenie nie jest nadmiernie gorace lub czy nie
wydziela zapachu spalenizny; moze to wskazywaé na awarie sprzetowa. Jezeli po sprawdzeniu

punktow 1 i 2 problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z pomoca techniczna.

Zielona dioda LED $wieci $wiattem ciggtym, mimo ze urzadzenie zostato juz skonfigurowane: dlaczego?
Ciaggle swiecaca zielona dioda LED wskazuje, ze urzadzenie nie zostato prawidtowo powigzane z chmura.
Najczestsze przyczyny to:

* brak potgczenia z Internetem;

* port TCP 1893 zablokowany przez zapore sieciowa (firewall);

® zmiana routera;

* zmiana hasta uzywanej sieci Wi-Fi.

Tylko czerwona dioda LED miga lub pozostaje zapalona: co to oznacza?
® Czerwona dioda LED $wieci $wiattem ciggtym: skontaktuj sie z pomoca techniczna.

® Czerwona dioda LED miga: oznacza brak komunikacji z ptytg elektroniczna.

Sprawdz, czy urzadzenie jest prawidtowo podtgczone oraz czy produkt jest zasilany z sieci elektryczne;.

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekolwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.

© Net Software s.r.l. Wszelkie prawa zastrzezone.
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Jak moge zmieni¢ méj adres e-mail?

Adres e-mail mozna zmieni¢ w nastepujgcy sposob:

® Zalecana opcja: usuniecie obecnego konta i utworzenie nowego przy uzyciu nowego, pozadane-
go adresu e-mail.

® Opcja alternatywna: w przypadku probleméw technicznych lub braku mozliwosci samodzielnego

wykonania tej operacji nalezy skontaktowac sie z pomoca techniczna.

Méj abonament wkrétce wygasa: czy musze wykonac jakies dziatania?
Nie. Abonament odnawia sie automatycznie przy uzyciu metody ptatnosci powigzanej z subskrypcja
w momencie jej aktywac;ji.

Uwaga: jezeli podczas zdalnego dostepu do urzgdzenia nigdy nie pojawita sie prosba o aktywacje

abonamentu na ustugi chmurowe, oznacza to, ze urzadzenie nie podlega zadnemu abonamentowi.

Jak moge anulowaé¢ méj abonament?
Aby zrezygnowac z abonamentu, nalezy wysta¢ wiadomos$¢ e-mail do dziatu pomocy technicznej,
wyraznie wskazujgc cheé anulowania ustugi. Zgtoszenie zostanie przekazane do realizacji przez

nasz zespot.

Jakie informacje powinienem poda¢ podczas kontaktu z pomoca techniczna?
Aby przyspieszy¢ obstuge zgtoszenia, nalezy zawsze podac:

e adres MAC urzadzenia;

® adres e-mail powigzany z kontem;

* ewentualnie numer telefonu oraz godziny dostepnosci;

* w razie potrzeby zdjecie dotyczgce zgtaszanego problemu.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zeskanuj ponizszy kod QR.

10

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekolwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.

© Net Software s.r.l. Wszelkie prawa zastrzezone.
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10 - WSPARCIE TECHNICZNE

@) Strona internetowa: www.net-software.eu

@ Aplikacja WIiNET SmartFi Config dostepna w sklepach

DISPONIBILE SU # Scarica su
» Google Play @& App Store

B Aplikacja WIiNET+ dostepna w sklepach

DISPONIBILE SU # Scarica su
» Google Play @& App Store

Net Software sri
. Viale della Navigazione Interna, 81 - Padova
P.I. 05114370280 - R.E.A. PD - 444078 | E-mail: infodnet-software.eu
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Informacje zawarte w niniejszej instrukcji moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jakiekolwiek powielanie, nawet czesciowe, bez pisemnej zgody jest zabronione.
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